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ONSOZ

20.yy sonlarinda, teknolojik gelismenin geldigi nokta, ticarette yeni bir donemin
baslangici olmustur. Internetin gelisimi ve kullaniminin yayginlasmasiyla ticaret
yontemleri degismis, geleneksel ticaret, e-ticarete yonelmis ve aymi yonelim
uluslararasi ticarete de yansimistir. Teknolojik gelismelerin giinlitk yasamin her
alaninda bilgisayar kullanimini zorunlu hale getirmesi ile ticarette yeni bir donem
baslamis uluslararas: ticarette elektronik ticaret (e-ticaret) stratejik bir onem
kazanmustir. Elektronik ticaretin ekonomik ve toplumsal hayatta giderek daha fazla
yer edinmesine bagl olarak isletmeler, tiim tiiketicilere ve diger isletmelere daha
ucuz ve kolay bir sekilde ulasma olanag1 elde etmis ve zaman etkin kullanmaya
baslamislardir. Elektronik ortamda iiretim, pazarlama ve dagitim faaliyetlerinin
maliyetleri diistirmesi nedeniyle e-ticaret, isletmelere ulusal ve uluslararasi
diizeyde rekabet iistlinliigli saglamistir. Bu sayede e-ticaret biiylimeye ve
yayginlasmaya devam ederek diinyada ticaret anlayisini yeniden sekillendirmistir.

E-ticaret, ekonomide bir itici gii¢ olarak yeni is imkanlarim1 da beraberinde
getirmektedir. E-ticaretin ekonomilere olan olumlu katkilari, iilkelerin elektronik
ticaretin gelismesi yolunda stirekli olarak yeni énlemler almasi1 ve diizenlemelere
gitmesi ile dogru orantilidir. Bu kitap, ticarette dijital doniisiim siirecinde tiim
yonleri ile e-ticareti ele alarak arastirmay1 hedeflemektedir. Amag, e-ticaretin yeni
ac¢ilimlarina 1spk tutmak, teknolojik ve hukuksal yapisi, sosyal ve kiiltiirel boyutu,
vergisel boyutu, ulusal ve uluslararsi boyutu gibi pek c¢ok agidan e-ticaret
konusunda Tiirkce yayinlanmuis eserlere yeni ve giincel bir katki sunmaktur.

Kitabmn ilk boliimiinde, yazarlar Gozde Mert, Erdal Sen stratejik yonetim
baglaminda, Niliifer Riizgar girisimcilik baglaminda, Barig Oztuna, Kezban Ozgelik
ile Lale Aslan COVID-19 salgmin etkileri agisindan, Pmar Yardima ise Diinya
Ticaret Orgiitii ile ilgili olarak dijital doniisiim siirecinde ticaretin degisen yapist
incelemislerdir. Tkinci boliimde, E-ticaretin teknolojik ve hukuksal yapisi, Giilay
Selvi Hanisoglu, Cigdem Mine Yilmaz, Aysenur Sahin Caner, Denizhan Demirkol
ve Fatma Neval Geng¢ tarafindan ele alinmustir. Uciincii boliimde, Sercan Yavan,
Giilsen Gedik ve Ciydem Catak, muhasebe ve vergisel agidan son gelismeleri ile
mevcut sorunlara dikkat ¢ekmistir. Kitabin dordiincii boliimii, e-ticaretin sosyal ve
kiiltiirel boyutu ile ilgilidir. Bu konu ile ilgili aragtirmalar, Senem Nart, Emine
Cetinel, Peren Ozturan, Bora Deral ve Keti Ventura tarafindan yapilmigtir. Beginci
boliimde M.Thsan Cubukgu, Deniz Akgiil ve Selin Kiigiikkancabas Esen, e-ticaretin
sosyal medya ile iliskisini incelemislerdir. Altinct boliim yazarlari, Elif Nuroglu,



Hiiseyin H. Nuroglu, Sema Ay ve M. Fatih Aydemir, e-ticaretten e-ihracata
dontistim stirecini, engelleri ve ¢dziim Onerileri ile birlikte ele almistir. Kitabin
yedinci ve son boliimii, diinyada ve Tiirkiye’de e-ihracat uygulamalar ile ilgilidir.
Uygulamalara ait bu boliim, Ahmet Dogan, Biinyamin Bayar ve Orxan Isayev
tarafindan yazilmustir.

Kisaca tamitim1 yapilan birbirinden degerli c¢alismalar igin yazarlara
tesekktirlerimizi sunariz. Basiminda emegi olan TESAM Ekonomik, Siyasal ve
Statejik arastirmalar Merkezi ekibine de ayrica tesekkiir eder, kitab1 keyifle
okumaruz dileriz.

Prof. Dr. Sema AY / Dog. Dr. Hilal YILDIRIR KESER
Bursa, 2020
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