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Ozet

onemli dontisiimlerin etkisiyle, uzun ve cetin miicadeleler sonunda ka-
dinlar tcret karsiligi galigma imkanina kavusarak is giicti igerisindeki ko-
numlarini elde etmislerdir. Ancak, aragtirmalar gostermektedir ki ¢aligan kadinlar
hala cinsiyetlerinden ve toplumsal 6nyargilardan dolayi is hayatinda bir¢ok prob-
lemle basa ¢ikmak durumunda birakilmakta ve 6zellikle tist yonetim kademeleri-
ne yukselme asamasinda goranmez engellerle kars: karsiya kalmaktadirlar. Kadin

Tarlm toplumundan sanayi toplumuna gegis ve teknolojik ilerleme gibi

calisanlarin egitim, basar ve kabiliyetlerine bakilmaksizin yikselmelerini engel-
leyen bu durum literatiirde “Cam Tavan Sendromu” olarak adlandirilmaktadir.

Bu calismanin uygulama kisminda Istanbul’da bulunan Islami finans kurumla-
rinda, 139 cgaliganla yapilan anket sonucunda elde edilen bulgular 1s1ginda kadin
ve erkek galisanlarin konuya iligkin tutumlari yorumlanmakta ve Cam Tavan
Sendromu’nun bu kurumlardaki varligi sorgulanmaktadir. Elde edilen istatistiksel
bulgulara gore, kadin galisanlarin ig ve aile hayati arasinda denge kurma konu-
sunda tizerlerinde baski hissettikleri ve i yerinde statt, terfi alma gibi konularda
erkek meslektaglarindan farkli muamele gordikleri sonucuna varilmistir. Ayrica,
ataerkil toplumsal yapi, yanhg/eksik yorumlanmig dini hiikiimler ve baz1 politik
diizenleme ve yonetmeliklerin kadinlarin ig yagsamini olumsuz yonde etkiledigi
hususunda kadin ve erkek katilimeilarin hemfikir oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Yoneticiler, Cam Tavan Sendromu, Toplumsal Cinsi-
yete Dayali Mesleki Ayrimcilik, islami Finans Kurumlari.
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Abstract

wing to the effects of transformations from agricultural to industrial soci-

ety and technological developments, women got the opportunity to work

and they obtained their current position in the labor market as a result
of arduous and long struggles. However, studies reveal that women already en-
counter various problems on different levels in the labor market because of their
gender and stereotypes, and they are forced to overcome a lot of invisible barriers
that prevent them from moving to top-management positions. The barriers that
prevent women from advancing into executive management positions within an
organization regardless of their success, trainings and abilities, is called ‘Glass
Ceiling Syndrome’ in the literature.

In the case study part of this article, a survey is conducted among 139 employees
who are working for the Islamic Financial Institutions in Istanbul. In the light of
the findings obtained about the attitudes of male and female employees, the pres-
ence of Glass Ceiling Syndrome in these institutions is examined. According to
our statistical findings, it is found that female employess feel pressure on them to
establish a balance between work and family life, and are treated differently than
their male counterparts in terms of work status and being promoted. Moreover, it
is seen that female and male participants are of the same mind about the negative
influence of the patriarchal social structure, incorrect/incomplete interpreted reli-
gious terms and some political arrangements and regulations on women’s working
life.

Keywords: Female Managers, Gender-Based Occupational Discrimination, Glass
Ceiling Syndrome, Islamic Financial Institutions.
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1. Giris

anayi Devrimi’'nin ardindan 6zellikle kirsal kesimde geleneksel olarak ev ve

aile islerinde calisan kadinlar, at6lye ve fabrikalarda ticretli ve diizenli ola-

rak galigmaya baglamistir. Teknolojik gelismelerin de etkisiyle kadinlarin is
giictine katilim orani hizla artmig ve kadinlar tarim sektorinden bagka sanayi ve
hizmet sektoriinde de yerini almiglardir.

Is hayatinda agirhigin endiistriyel tiretimden bilgi ve hizmet sektorlerine kaymasi
pek ¢ok igin tanimini, organizasyonlarin yapisini ve igleyisini degistirmistir. Bilgi-
sayar, iletisim, finans, saglik ve egitim sektorlerinin 6ne ¢ikmasiyla i tanimlarin-
da bilgiye dayali yetkinlikler tizerinde daha ¢ok durulmaya baslanmistir. Egitimleri
ve mesleki yeterlilikleri nedeniyle bilgi caginin yarattigi yeni mesleklerin pek cogu-
nu kadinlar ele gegirmistir (Barutgugil, 2006).

Cumbhuriyetin kurulmasi ve sosyal hayatta kadinlara erkeklerle esit haklarin ya-
sal olarak tanminmasinin ardindan galisan kadin sayisinda dinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de hizli bir artis meydana gelmistir. Fakat erkek ve kadinin yasal esitli-
gi uygulamada ayni oranda yer bulamamus, erkeklere oranla kadinlarin baytik ¢o-
gunlugu dustk tcretli ve digiik stattlii ikincil iglerde, yapisal olarak bakildiginda
ise kendilerine bigilen toplumsal rollerin paralelindeki islerde istihdam edilmistir.
Is yasaminda 6zellikle yonetim kadrolar erkek egemen yapisimi biiyiik oranda ko-
rumustur. Kadinlarin ig giicii icerisindeki konumunu konu alan cinsiyete dayali
mesleki ayrimcilik, gintimiz ¢alisan kadinin bas etmek durumunda birakildig
problemlerden biridir. Bununla baglantili olarak, kadin galisanlar 6zellikle st yo-
netim kademelerine ylikselme asamasinda bir¢ok goriinmez engelle karsilagsmak-
tadirlar. Kadin galigsanlarin igletmelerde tist yonetim kademelerine yiikselmelerini
engelleyen bu durum literatiirde “Cam Tavan Sendromu” olarak adlandirilmak-
tadur.

Istatistikler incelendiginde kariyer odakli egitim alan kadinlarin sayisindaki artiga
ters orantili olarak, Tiirkiye’de tist diizey yonetim pozisyonundaki kadinlarin sa-
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yis1 kayith toplam kadin istihdaminin % 11’i kadardir (Dtinya Ekonomik Forumu
- Toplumsal Cinsiyet Ucurum Raporu, 2013: 360).

Bu calismanin birinci kisminda Tirkiye’de ve dinyada kadinlarin tst yonetim
pozisyonlarinda yer alma oranlan istatistikler 1s1ginda incelenmekte, akabinde
cam tavan sebepleri olarak nitelendirilen unsurlar aktarilmaktadir. Caligmanin
uygulama kisminda Istanbul’da bulunan Islami finans kurumlarinda caligan 139
kisi ile yapilan anket sonucunda elde edilen bulgular 1s1ginda kadin ve erkek ¢ali-
sanlarin konuya iligkin tutumlari yorumlanmakta ve Cam Tavan Sendromu’nun
bu kurumlardaki varligi sorgulanmaktadir.
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2. Diinyada ve Tiirkiye’de Ust
Diizey Yonetim Kademelerinde
Kadinlarin Durumu

Guntmiizde kadinlar iktisadi hayatta aktif rol almalarina ragmen yonetim pozis-
yonlarinda hali yeterince temsil edilememekte ya da bu pozisyonlara geldiklerinde
ig-aile hayati dengesi kurmak ve zaman baskisini yenmek, kaliplagmig 6rgiit yapisi
ve politikalar engelini agmaya caligmak, kadinlik 6zelliklerini ve hassasiyetlerini
korumaya caligarak isini stirdiirmek ve bir¢ok kaliplagmig toplumsal 6n yargiyla
basa ¢ikmak mecburiyetinde birakilmaktadirlar. Fakat tim bu engellere ragmen
sayilar1 az olsa da diinyada ve tilkemizde st yonetim kademelerinde bir¢ok kadin
yonetici bulunmaktadir. 2004 yili ile 2014 yillan arasinda diinyada tst yonetim
kademelerinde kadinlarin temsil oran1 % 19’dan % 24’e ¢ikmistir (Grant Thorn-
ton Uluslararas: Is Raporu, 2014: 10).

Diinyada yillara gore kadinlarin tist yonetim kademelerinde temsil oranlar incelen-
diginde ciddi artiglar gozlenmezken, diinyanin gelismis tilkeleri olarak kabul edilen
G7 tlkelerinde % 21 olan kadimn yonetici oranlarimin, BRIC tlkeleriyle (% 32) karsi-
lastinldiginda dusiik oldugu tespit edilmistir. Rusya kadin yonetici oraninda (% 43)
dinyada ilk siray1 alirken, % 39'luk oranlariyla Baltik Ulkeleri ve % 38 ile Cin ve
Tayland onu takip etmektedir (Women in Business: From Classroom to Boardroom
Report, 2014: 10).

Amerika’da ise kadinlarin istihdam orani % 57,2 iken (Bureau of Labor Statistics
US, BLS Raporu, 2014: 1); Catalyst’'in aragtirma sonuclarina gére Amerika’nin en
buiyiik sirketlerinden olugan Fortune 500 listesindeki sirketlerde yonetim kurulu
koltuklarinda bulunan kadin oram % 19,2, CEO pozisyonundaki kadinlarin orani
ise yalnizca % 4,8 olarak belirlenmistir (Catalyst, 2014).
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Sekil 1 diinyada kadinlarin sektor bazinda tst diizey yonetim birimlerinde tem-
sil edilme oranlarini gostermektedir. Kadinlar beklentilere uygun olarak daha gok
egitim, turizm, bankacilik ve saglik sektérinde yonetici olarak gorev almaktadir.

Sekil 1: Sektor Bazinda Kadinlarin Ust Diizey Yénetimde Temsil Oranlar

60 | s1
50
40
30

® Diinyada Sektér Bazinda Ust Diizey Yonetimde

Grant Thornton Uluslararasi Is Raporu 2014: 12

Islam tlkelerindeki kadin istihdam orani ve kadinlarin {ist diizey yonetimde tem-
sil oranlari incelendiginde Malezya, Banglades ve Endonezya’nin kadin yonetici
oraninda en ileri seviyede bulundugu goralar. Tablo 1’e gore kadinlarin st diizey
yonetimde temsil oranlar1i Malezya’da % 33 ile en yiiksektir ve bunu % 31 ile
Baglades takip eder. Kadin istihdam oranina bakildiginda ise % 69 ile kadin istih-
daminin en yiiksek oldugu tilke olarak Banglades’i goriirtiz. Ttrkiye'yi bu tlkelerle
kargilastirdigimizda hem kadin istihdam oranmimin daha distik oldugunu (% 40)
hem de kadin yonetici oraninin sadece % 11’de kaldigini goriiriiz.

Tirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gore Tiirkiye’de 15 ve daha yukari yasta-
ki niifus igerisinde is giictine katilma orani kadinlarda % 25,9 olup, bu oran erkek-
lerde % 69,2 dir. Avrupa Birligi tiyesi ve aday tlkeler arasinda kadinlarn is giiciine
katilma oraninin en dustik oldugu tlke Tirkiye olarak belirlenmistir. Kadinlarin
parlamentodaki temsili incelendiginde 2002 segimlerinde 550 milletvekilinin ara-
sinda yalnizca 24 kadin milletvekili bulunurken bu rakam 2011 segimlerinde g
katinin da tzerine ¢ikarak 79’a yiikselmistir. Fakat Bakanlar Kurulu'nda kadin-
lar yalnmizca bir bakanla temsil edilmektedir (Kadinin Statiisii Genel Miidurligi
(KSGM) - Yetki ve Karar Alma Siirecinde Kadin Politika Dokiimani, 2008: 9).
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Tablo 1: Secilmis 9 Miisliiman Ulkede Yonetimde Kadinlarin Durumu

Ulke Niifus Kadn istihdam |Kadinlarin Ust Diizey
Orani Yonetimdeki Orani
Banglades 142,319,000 69% 31%
Misir 79,089,650 32% 12%
Endonezya 228,582,000 62% 27%
ran 76,923,300 23% 15%
Malezya 28.860.000 59% 33%
Fas 32.270000 34% 15%
Pakistan 172,800,000 27% 3%
Suudi Arabistan| 27,601,038 24% 8%
Tiirkiye 73,722,988 40% 11%

Diinya Ekonomik Forumu - Toplumsal Cinsiyet Ugurum Raporu 2013

Devlet Personel Bagkanligi’'nin istatistiklerine gére kamu kurumlarinda yonetici
konumda bulunan kadinlarin konumu % 10,3 olarak hesaplanmistir. 2014 yilinda
80 kaymakamdan 1'i (% 1,2) kadin iken 6 (% 1,2) kadin da kaymakam yardimci-
lig1 gorevini yuratmektedir. Belediye bagskanliginda da kadinlarin oranm1 % 2,86’da
kalmistir. Birokraside, buytikelgilik gorevini yiirtiten kadin orant % 10,7 olarak
tespit edilmistir.

Yiiksekogrenim kurumlarinda kadinlarin durumu incelendiginde ise 2014 yilin-
da 21 Yiiksekogretim Kurulu tiyesinin 1'i kadin iken, rektorlitkk yapan kadinlarin
oranmi % 7,4 ve dekanlik yapanlarin orani % 11 olmustur (Yildiz, 2014: 79). Aka-
demik personel oranlarina bakildiginda tilkemizde kadin profesérlerin orani % 2.7,
dogentlerin orani % 31 ve 6gretim gorevlilerinin orani % 37'dir.

Sektorel agidan ise Tirkiye'de kadinlarin en gok gorev aldigr hizmet sektoriiniin
onemli kollarindan biri olan bankacilik sektoriinde caligan kadinlarin orani, Tiirkiye
Bankalar Birligi'nin raporuna (Aralik 2014) gére % 51 olmasina ragmen, tium banka-
larda yonetim kurulu tiyesi, icra kurulu tyesi, genel miidir ya da yardimcisi konu-
munda olan kadinlarin orani % 9,9’dur (707 yoneticiden sadece 70’i kadindir). Bu
oran Tturkiye Katilim Bankalari Birligi'nin 2014 verilerine gore katilim bankalarinda
daha da diiserek % 2,5 seviyesine inmektedir (40 yoneticiden sadece 1’1 kadindir).
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3. Cam Tavan Sendromu

3.1 Cam Tavan Kavrami

Genellikle isletmelerdeki erkek egemen tist diizey yonetim pozisyonlarina isa-
ret eden “Cam tavan” kavrami 90l yillarda kullanilmaya baslanmistir. Tk kez
1984’te kadinlarin is deneyimleri tizerine ¢alismalar yapan editér Gay Bryant
tarafindan ortaya atilan ve Wall Street Journal’da bir makalede (Hymowitz and
Schellhardt) kullanilmasinin ardindan yayginlik kazanan kavram, ABD Calisma
Bakanligi tarafindan ‘nitelikli galisanlarin yonetim pozisyonlarina yiikselmelerini
onleyen tutumsal ya da orgiitsel 6n yargiya dayali yapay bariyerler’ seklinde tanim-
lanmugtir. 1991’de Amerika’da kurulan Federal Cam Tavan Komisyonunun bir
bagka tanimina gore ise cam tavan ‘Ozellikle kadinlar ya da azinlik gruplan (ten
rengi, 1rk, inanci farkli olanlar vb.) tist yonetim kademelerine yiikselme ve bunun
geregi olan kariyer gelisimi ve mesleki egitim imkanlarindan alikoyan gayriresmi
toplumsal engellerdir’.!

3.2 Cam Tavan Engellerinin Nedenleri

Konuyla ilgili olarak yapilmis caligmalarin taranmasi sonucunda igletmelerde
Cam Tavan Sendromu’nun ortaya ¢ikma nedenlerinin farkli sekillerde siniflan-
dinlldig goralmiistiir. Bu ¢aligmada da literatiirden gok uzaklagmadan Cam tavan
engellerinin nedenleri bireysel, érgiitsel ve toplumsal engeller olarak ti¢ grupta top-
lanmugtir.

1 http:/definitions.uslegal.com/g/glass-ceiling/
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3.2.1 Bireysel Engeller
3.2.1.1. Goklu Rol Ustlenme

Kadinlarin ig gictine katilim oranlan giin gegtikee artis gosterse de aile yasamindaki
cinsiyet temelli is bolimiinde kayda deger degisiklikler olmamakta ya da bu kiiciik
gruplarla sinirli kalmaktadir. Kadinlar profesyonel ig yagamlarinda aktiflestikge is ve
aile yasamu arasindaki dengeyi korumak bir o kadar zorlagmaktadir. Bir cesit ¢oklu
rol gtkmazinda kalan ve kendilerini zaman ve psikolojik yetersizlik baskis1 altinda
hissetmeye baglayan kadinlar kariyerlerini ilerletmek ya da sona erdirmek tercihi
yapmaya zorlanirlar. Ozellikle ataerkil toplum yapismna sahip tilkelerde es, cocuk,
yaghlarmn her ttrli ihtiyacglarinin kargilanmasi ve ev bakimindan sorumlu olan ka-
dinlar genellikle kariyerlerini yarida birakmak ya da fazla sorumluluk gerektirmeyen
alt diizey kademelerde devam ettirmek zorunda kalmaktadirlar.

TUIK Isgiicii Istatistikleri'ne gore 2012 yilinda isgiiciine dahil olabilecek durumda
olup aktif olarak calismayan ve kendini ev kadinmi olarak tanmimlayan kadinlarin
oranimin % 62 olusu tilkemizdeki kadinlarin ¢oklu rol tistlenme problemi yaga-
diklarinin bir isareti olarak yorumlanabilmektedir. Ulkemiz, Diinya Ekonomik
Forumu/nun 2010 yili Toplumsal Cinsiyet Ugurum Raporu’nda kadinlara is-aile
dengesi kurabilmeleri adina esnek ¢alisma saatleri, gocuk sahibi olma gibi neden-
lerle igten ayrildiktan sonra ise geri donebilme kolayligi ve yari zamanlh galigma
imkanlar saglayan is yeri oranlarinda alt siralarda yer almaktadir.

3.2.1.2. Kadinlarin Kisisel Alg1 ve Tercihleri

Amerika’da 2000 kadin ve erkek yonetici tizerine yapilan bir aragtirmada katihm-
cilarin % 48’i kadinlarin is hayatinda erkeklerden daha az basarili oldugu ve bunun
nedeninin de tamamen kendilerinden kaynaklandigi yoniinde gortig bildirmislerdir
(Zel, 2002: 40-41). Aycan (2001)'1n yaptig1 aragtirmaya gore ise kadinlarin kendi-
lerine koydugu engeller soyle dzetlenebilir; toplumsal degerleri sorgulamadan igsel-
lestirmek, ozgiiven eksikligi, ne istedigini bilmemek, kariyerde yiikselmenin gerek-
liliklerini ve zorunluluklarini goze alamamak, kariyer yonelimli olmamak, kendini
gelistirme veya kosullarini degistirme istegi ve inancinda olmamak. Farkli bir bakis
acistyla bakildigindaysa kadinin kendisinden kaynaklandigi varsayilan tim bu en-
gellerin ‘6grenilmis caresizlik’ ile ilgili olmas1 da muhtemel goziikmektedir. Her giri-
siminde bagkalarinin koydugu engellere ¢arpan kadinin bu engelleri kaniksamasi da
dogal gorinmektedir (Aycan (2001)’den aktaran Oriicii vd., 2007: 119-120).

3.2.2. Orgiitsel Engeller

3.2.2.1. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Politikalar

Erkek egemen Orgiit yapilarinda meslek ve kariyer kavramlarinin éncelikli olarak
erkek degerlerine gore diizenlenmesi kadinlarin is yagsaminda énemli bir sorun
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tesgkil etmektedir. Yapisal 6zelliklerinden dolay: genellikle erkeklerin is, kadinla-
rin insan odakli olmalar geleneksel 6rgiit modellerinde kadin yoneticilerin belli
gorevlerin (insan kaynaklar1 yoneticisi, mugteri iliskileri yoneticisi vb.) disina sik-
likla ¢itkamamalarina neden olmaktadir.

Aymni sekilde yoneticilige giden yolda énemli adimlar sayilabilecek gesitli egitim,
deneyim ve ig gorevlendirilmelerinden kadinlar erkeklere oranla daha az fayda-
lanabilmekte ve kadinlarin kendilerini kanmitlamalarina yeteri kadar firsat tanin-
mamaktadir. Bunlarin yani sira geleneksel 6rgiit politikalar: nedeniyle kadinlar
yonetim kademelerine ulagamadiklar igin kendileriyle ayni egitim seviyesi ve ig
deneyimine sahip erkek meslektaglarindan daha dugtk seviyelerde ticret almak
durumunda birakilmaktadar.

3.2.2.2. Rol - Model (Mentor) Eksikligi

Mentorlar deneyimsiz ¢alisanlara isle ilgili bilgi, deneyim ve becerisini aktaran,
orgiit ici ve orgiitler arasi iligkiler hakkinda tavsiyeler veren ve kariyer ilerletmesi
noktasinda motivasyon saglayan kurum icindeki rehberlerdir.

Rol model uygulamasindan yeteri kadar yararlanamayan kadinlar kariyerlerini
ilerletmek icin erkeklere oranla daha fazla enerji harcamak durumunda kalmakta-
dir. Diinya Ekonomik Forumu - Kurumsal Toplumsal Cinsiyet Ugurum Raporun-
da (2010), diinyanin en buyiik 600 sirketi iginde yer alan Ttirk sirketlerinin dahi
sadece % 45’inde kadinlara yonelik rol modellik uygulamasi bulundugu bilgisi yer
almaktadar.

3.2.2.3. Resmi Olmayan (Enformel) Iletisim Aglarina Katilamama

Krackhardt ve Hanson’in tanimlamasina gore “Eger resmi iletisim kanallar1 bir
sirketin iskeleti ise, gayriresmi iletisim aglari da merkezi sinir sistemidir” (Krack-
hardt & Hanson, 1993). Orgiit icindeki gayriresmi iletisim aglar1 calisanlar arasin-
da kariyer ilerletmesine yonelik bilgi ve gerekliliklerin aktarimina olanak veren,
kurumun st birimleri ve alt birimleri arasindaki haber akigini saglayan sebeke-
lerdir. Fakat gelencksel 6rgiit isleyisinde bu sebekeler de erkek egemen bir yapidan
miitesekkildir (Old boy networks). Gerek iletigsim tarzi farkliliklarindan gerekse bu
aglara dahil olamamalarindan dolay: kadinlar potansiyel kariyer ilerletme firsatla-
rin1 degerlendirememektedir.

3.2.3. Toplumsal Engeller

3.2.3.1. Mesleki Ayrim

Meslek seciminde belirleyici olmasi gereken bireyin istek, yetenek ve becerileri
iken, bu konuda gerek aileden gelen gerek toplumda var olan birtakim yerlegik ku-
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rallar kadinin -ve hatta erkegin (erkeklerin hemsirelik yapmasinin yadirganmasi
gibi)- kendi istekleri disinda mesleklere yonelmelerine neden olabilmektedir. (Kes-
kin, Kadin Yoneticilerin Kisilik Ozellikleri ve Kariyer Engelleri, aktaran Karaca,
2007: 64). Bu konuda yapilan aragtirmalar incelendiginde is hayatina bagladiklar
donemlerden giiniimuze kadar kadinlarin genellikle hemsirelik, anaokulu ya da
ilkokul 6gretmenligi, sekreterlik, kiitiiphanecilik, agcilik, hizmetgilik, bakicilik,
temizlikgilik vb. aile i¢i rollerine paralel meslek ya da islerde calistiklari tespit
edilmistir.

3.2.3.1.1. Sosyokiiltiirel Yapi ve Stereotipler (Cinsiyetle Bagdastirilan
Kaliplagsmis On yargilar)

Stereotipler, toplumun ya da sosyal gruplarin kiiltiirlerinden veya gegmis deneyim-
lerinden gelen; aile, arkadaglar, okul, medya vesilesi ile kigiden kigiye aktarilan,
Otekini kategorize etmeye yarayan varsayimsal yargi ve kabullerin tamamudir.

Stereotipleme daha cok cinsiyet gruplari i¢inde yapilmaktadir ve buna gore kadina
ve erkege atfedilen stereotipler birbirinden farklhidir (Barutgugil, 2006). Baz1 kii-
¢tk farklilagmalar disinda tiim diinyada kadin karakteristik 6zelliklerinin kibar,
pratik fikirli, sosyal, yamusgak bagli, kolay empati kurabilen, duygusal zekas: yuk-
sek, paylasimci, sezgileriyle hareket eden; erkeklerin karakteristik 6zelliklerinin
ise agresif, soyut diisiinebilen, hiikmedici, bencil, 6zgirligiine duskiin, kendine
guvenen, rekabetci, mantigiyla hareket eden olarak kaliplagtigi kabul edilmektedir
(Derleyen: Karento, 1999: 17). Kadinlar hakkinda kaliplagmig bu 6n yargilar (ste-
reotipler) kadinin ¢aligma hayatina ket vurdugu gibi, yonetici konumunda kadin
rol modellerinin olugmasini 6nleyerek kadinlarin bu roller i¢in uygun olabilece-
gi dugtincesini de engellemektedir (Deemer, 2006’dan aktaran Mizrahi & Araci,

2010: 151).
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4. Alan Arastirmasi

4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismanin uygulama kisminda Istanbul’da bulunan tic Islami finans kurumunun
subelerinde galisan 139 katilimeiyla yapilan anket sonucunda elde edilen bulgular
1s1Zinda kadin galiganlara yonelik tutumlar analiz edilecektir. Bu amagla kisilerin
cinsiyeti, yasi, medeni durumu, is deneyimi, egitim diizeyi ve is yerindeki statii-
lerinin; cinsiyet ayrimeiligi, coklu rol tistlenme, orgiitsel etkenler, sosyo-kiiltiirel
yap1 ve stereotip (cinsiyetle bagdastirilan kaliplasmig 6n yargilar) faktorleri olmak
tizere bes faktore ayrilan tutum yargilarina verdikleri yanitlar tizerinde etkili olup
olmadig incelenecektir. Katilimceilara uygulanan anket araciligiyla kisilerin;

*  Kadinin ekonomik 6zgiirligint kazanmasi

e Kadinlarin duygusal karakterlerinin calisma yasamlar tizerindeki etkisi

* Kadinlarin ailevi sorumluluklarinin ¢alisma yasamlar tizerindeki etkisi

e Kadinlarin ¢ocuk sahibi olmalarinin calisma yasamlar tizerindeki etkisi

e Kurumlarda cinsiyet temelli ayrimciligin varligr (statii, ticret vb. konularda)
* Patron ya da yoneticilerin kadin galisanlara yonelik tutumu

* Rol modellik etkisi

e Toplumsal norm ve aligkanliklarin kadinlarin ¢alisma yasamina etkisi

e Kultiriin kadinlarin ¢aligma yasamina etkisi

* Dinin kadinlarin galisma yasamina etkisi konularindaki goriisleri tespit edil-
meye galisilmustir.

Aragtirma kantitatif ve kalitatif olmak tizere iki ayr1 anket ¢alismasindan meyda-
na gelmektedir. Aragtirmanin kantitatif kismi 7 demografik soru ve likert tipi 5
skalali 22 yargidan olusmaktadir ve bu kisma 81’i kadin 139 galisan katilmustir.
Kalitatif kisimda ise daha ¢ok kadinlarin konuyla ilgili kigisel alg1 ve fikirlerini
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tespit etmeye yonelik olarak en az bir kez terfi almis 10 katilim bankas: ¢aligam
kadina 10 agiklayici soru igeren bir anket uygulanmustir.

4.2. Arastirmanin Evreni

Kadinlarin siklikla gorev aldigi bir alan olan bankacilik sektérintn bir parcasi
olmasinin yam sira Tiirkiye’de kamusal alanda uygulanan bagortiisi yasag: sonra-
sinda bagortiili bircok kadina is imkani taniyan ve daha 6nce bu tarz bir aragtirma
kapsamina alinmamus kurumlar olmasi sebebiyle arastirma evreni olarak Islami
finans kurumlarn tercih edilmistir.

Tiirkiye’de Islami finans kurumsal anlamda ¢ok uzun gecmisi olmayan bir mo-
deldir. Bilhassa son on yillik stirecte devlet yapisindaki degisiklikler ve finans
sektortiindeki dizenlemeler sebebiyle hizh bir gelisme gostermistir ve diger yati-
rim bankalariyla ayni statiiyii elde etmistir. Islam hukukuna gore diizenlenmis
finansal iligkilerin kurumsallagmig sekli olan katilim bankalar, 6zellikle 2001
ve 2008’deki biyiik ekonomik krizlerde geleneksel bankalarin prestij kaybetmesi
sonrasinda Tirkiye'de ve diinyada tercih edilir hale gelmislerdir (Hardy, 2012: 1).

Tirkiye’de katilim bankaciligi 1985’te kurulan Bahreyn merkezli Albaraka Tirk
ve Suudi merkezli Faysal Finans Kurumu ile hayata ge¢mistir. Gunumiizde
Tturkiye’de Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi, Albaraka Turk Katilim Bankasi, Turkiye
Finans Katilim Bankas1 ve Bank Asya olmak iizere dért 6zel Islami finans kurumu
bulunmaktadir. Bankacilik sektoriindeki pay1 % 5 olan bu kurumlarda 16.800 ga-
lisan istihdam edilmektedir (Turkey Islamic Finance Report: Fundamentals and
The Promise of Growth, 2014: 13).

4.3. Arastirma Verilerinin Sinanmasi

Aragtirmanin hipotezlerinin analizinden tutarli sonuclara ulasmak amaciyla elde
edilen veriler baz1 6n testlere tabi tutulmustur. Oncelikle anketimize verilen ya-
nitlanin i¢ tutarlihigini 6lgmek icin giivenilirlik analizi uygulanmis ve Cronbach’s
Alpha test degeri yiksek giivenilirlik diizeyinde 0,8 olarak tespit edilmigtir. An-
ket tutarliligini bozdugu tespit edilen ti¢ soru analiz dig1 birakilmigtir. Ardindan
aralarinda iligki bulunan sorularn tespiti ve yorumlama kolayligi acisindan ¢ok
sayidaki sorunun temel boyuta indirgenip gruplandirilmas: igin faktor analizi uy-
gulanmistir. Uygulanan KMO and Bartlett testi 0,814 olarak hesaplanmig oldu-
gundan faktor analizine gecilmis ve analiz sonucunda anket sorularinin beg fak-
tore ayrilmas: uygun bulunmustur. Bu beg faktoriin anketin tamamini agiklama
orant % 63,7 bulunmustur.



165

KADEM
) - . . Kadin
ISLAMI FINANS KURUMLARINDA KADIN CALISANLARA YONELIK Arastirmalart
TUTUMUN CAM TAVAN SENDROMU BAGLAMINDA ANALIZI Dergisi

Nurgiil Bagaran, Dog. Dr. Elif Nuroglu | SAYL 01,2015

Faktorler
F1 == Cinsiyet Ayrimcihigi
F2  _, Stereotipler
F3 ey GokluRol Ustlenme
F4 = Orgiitsel Etkenler
F5 ==  Sosyo-kiiltiirel Yap1

Son olarak, aragtirmanin 6rneklem buyukltgintn 30’dan buyiik olmasi, uygula-
nan Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda verilerimizin normal dagilima sahip
oldugu ve Levene testi sonucunda 6rneklem varyanslarimin homojen oldugunun
tespit edilmesi nedeniyle hipotezlerin analizinde parametrik testler uygulanmgtir.

4.4. Arastirmanin Bulgular

4.4.1. Orneklem

Caligmada kullanilan 6rneklemin yiizde 58'i kadinlardan, ytizde 42/si ise erkekler-
den olugmaktadir. Katiimeilarin yiizde 51’1 28 yasinda veya daha geng, yiizde 49'u
ise 29 veya daha yashdir. Egitim durumuna gore, katilanlarin ytizde 70i 4 yillik bir
tiniversite mezunu, yiizde 7’si énlisans ve yiizde 23’ yiiksek lisans veya doktora
derecesine sahiptir. Diger yandan 139 kisinin ytzde 59’u evli, ytizde 41'i bekardur.
Evlilerin ytizde 32,4 en az bir cocuk sahibidir.

Pozisyona gore 6rneklemi degerlendirecek olursak, érneklemin yiizde 20’si disik
pozisyonlarda, yiizde 15’i kidemli, geri kalanlar ise orta pozisyonlarda galismaktadir.
Gelir durumuna gore katilimcilarin yiizde 11’inin 3,000 TL veya tizeri, yiizde 12/si-
nin ise 1,300 TL veya daha diisiik miktarda kazandig goriliir. Sadece kadin katilim-
cilarin durumunu inceleyecek olursak, yaglarmin 24 ile 37 arasinda degistigini, 81
kadindan 39’unun evli oldugunu ve 13’tniin ¢ucuk sahibi oldugunu soyleyebiliriz.

4.4.2. Anket Sorularina Verilen Cevaplarin Degerlendirilmesi

Islami finans kurumlarinda kadin calisanlara kars: tutum ile ilgili sorulara verilen
cevaplar incelendiginde, kadin katilimeilarin % 74%intiin ‘Kadinlar iicret ve statii
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acisindan ayrimciliga maruz kalirlar’ 6nermesine katildiklari, erkek katilimcilarin
ise % 51,5’inin bu fikirde olmadig1 goralmiistiir. ‘Kadinlar yiiksek yonetim pozis-
yonlarina gelmek icin erkeklerden daha fazla galismak durumunda birakilirlar’
onermesine ise kadin katilimeilardan % 67,5lik oranda bir katilim olmus, erkek-
lerin % 57’si ise bu 6nerme ile hemfikir olmadiklarini belirtmigtir.

‘Yonetim kademelerine gelmek igin kadinlara erkeklerden daha az firsat taninir’
seklindeki ifadeye tiim 6rneklemin % 71’inin katildigi gorilmugstar. Kadin cali-
sanlarin % 66,5'inin erkeklerin ise % 22,5’'inin ‘Kadinlar kabiliyet ve egitimlerine
oranla daha diigiik kademelerde istihdam edilirler’ 6nermesi ile hemfikir oldugu
goriilurken, erkek katilimeilarin % 57’si bu 6nermeye katilmadigini beyan etmis-
tir.

Katilimcilarin bityiik cogunlugu (% 79,1) kadinlarin ekonomik ézgirliklerini elde
etmesi gerektigini digiintirken, ‘Kadinlar genellikle duygusal yapilarindan dolay:
karar verme mercilerinde basarili olamamaktadirlar’ 6nermesine kadin katilim-
clarin % 68’inin katilmadigi gorilmistir. Diger yandan, erkeklerin % 60’1 bu
fikirde oldugunu aciklamgtir.

‘Kadinlar yiiksek yonetim kademelerine terfi etmeye karar vermekte zorlanirlar’
seklindeki 6nermeye kadin ¢aliganlarin % 68,5’i katilmazken, 6rneklemdeki er-
keklerin % 33,51 bu fikirde oldugunu agiklamig, % 32,8’ ise bu konuda kararsiz
kalmistir. Kadin bir yoneticiden emir almak istemedigini s6yleyen erkek katilimci
oran1 % 48,2 olarak goriilirken, kadin katilimcilarin % 66,6’s1 bu 6nerme ile ayni
fikirde olmadigini agiklamistir. Kriz ya da duraganlik gibi dénemlerde personel
gikarimi yapilmasi gerektiginde énce kadinlarin ¢ikarilmas: gerektigini soyleyen
onerme ise ne kadin ne de erkek katilimeilar tarafindan fazla desteklenmemistir.

‘Bankacilik sektortinde kadinlar erkelere gore daha bagarisizdirlar’ 6nermesine ka-
dinlarin % 91,4’t katilmamus, ‘Kadinlar kariyerlerine erkekler kadar bagh degildir’
ifadesi ise kadinlarin % 69,2/si ve erkeklerin % 55’i tarafindan onaylanmamugtir.
Hakkinda buyiik tartigmalarin yapildigi ‘Aile hayatlari ve sorumluluklari kadinla-
rin ig yasamini negatif etkiler’ seklindeki gortis kadin katilimcilarin % 42/si erkek-
lerin ise % 77,6’s1 tarafindan destek bulmustur. Cocuk sahibi olmanin kadinin is
yasamini olumsuz etkiledigini diigtinen kadinlarin oran1 % 45,7, erkeklerin orani
ise % 69’dur. Ilging bir sekilde bu konuda kararsiz oldugunu beyan eden kadinlarin
oran1 % 25 civarindadir.

Kadinlarin éntinde yeterli bir rol model olmadig gortgtine ise 6rneklemin yarisin-
dan biraz fazlasi (% 54) katilmustir. ‘Is yasamu erkeklerin kurallariyla yonetilmek-
tedir’ seklinde diisiinen kadinlarin orani % 70 iken erkeklerin % 53,4’ bu fikirde-
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dir. Bunu destekler mahiyette bu yargiya verilen cevaplarin ortalamasi kadinlarda
3,46 iken erkeklerde ise 3,67 olmus ve bu degerlerin cevaplara karsilik gelen alg:
diizeyi katilim araligina diismektedir.

Toplumsal yapilarin (ataerkil yapida bir topluma mensup olmak gibi) kadinlarin
is yasaminda olumsuz etkilere sahip olduguna inanan kadin galisanlarin sayisinin
oldukga yiiksek (% 71), ayn1 sekilde bu gorigte olan erkeklerin oraninin da kii¢iim-
senmeyecek derecede (% 66) oldugunu goriirtiz. Yine, katilimcilar bazi dini inang
ve goriiglerin kadinlarin ig hayatina katilmasinda olumsuz etkiye sahip oldugunu
diustinmektedirler (kadinlarin % 60,41, erkeklerin % 63,8'1).

‘Kadinlar tist diizey kademelere gelme konusunda esleri tarafindan engellenirler’
onermesine katilan kadinlarin orani % 64,2 ve beklentilerin tersine bu fikirde olan
erkeklerin orani kadinlardan daha yiiksek olarak % 72,4 olmustur.

Anketin son sorusu olan ‘Bazi politik uygulama ve goriisler kadinlarin is hayatina
katilmasinda olumsuz etkiye sahiptir’ 6nermesine katilan erkeklerin orani % 84,5
ve kadinlarin oram1 % 74,5 olmustur.

4.5. Arastirma Hipotezlerinin Analizi

Bu kisimda cinsiyet, yas, egitim seviyesi, medeni hal, kurumdaki pozisyon, is tec-
ritbesi ve Islami finans kurumlarindaki kadin calisanlara yonelik tutumlarin bir-
birleriyle iligkisi hipotezler araciligi ile analiz edilecektir. Kisilerin tutum puanlari
hem faktoériyel puanlar hem toplam puanlar bazinda degerlendirilecektir.

4.5.1. Cinsiyet ve Tutumlar Arasindaki iliski

Hipotez 1 ile Islami finans kurumlarinda kadin caliganlara yénelik tutumlarin
cinsiyet acisindan anlaml farklilik gosterip gostermedigi test edilmektedir. Buna
gore olusturulan sifir hipotezi ve alternatif hipotez agsagidaki gibidir:

HO: Katilimcilarin cinsiyeti davraniglarina anlaml bir etkide bulunmamaktadir.

H1: Kattlimcilarin cinsiyeti davraniglarina anlaml bir etkide bulunmaktadar.
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Tablo 2: Cinsiyet Degiskeni A¢isindan T-test Sonuglar

tdegeri | Sig.* | tdegeri | Sig. Faktor
[Kadinlar iicret ve statii agisindan ayrimciliga 5,240 ,000
imaruz kalirlar.
[Kadmlar yiiksek yonetim pozisyonlarina
.. 5,791 ,000
lgelmek igin erkeklerden daha fazla Cinsiyet
7,364 ,000
calismak durumunda birakilirlar. Ayrimeilig
Y 6netim kademelerine gelmek i¢in 5,517| ,000
lkadinlara erkeklerden daha az firsat taninir.
IKadinlar kabiliyet ve egitimlerine oranla 7,240,000
daha diigiik kademelerde istihdam edilirler.
IKadinlar ekonomik 6zgiirliiklerini elde 3,962,000
etmelidirler.
[Kadinlar genellikle duygusal yapilarindan
5917] ,000

dolay1 karar verme mercilerinde basarili

olamamaktadirlar.

IKadmlar yiiksek yonetim kademelerine terfi 3,336 ,001

etmeye karar vermekte zorlanirlar.

6,827 ,000 Stereotipler

IKadin bir y6neticiden emir almak istemem. 4,481 ,000
IKriz ya da duraganhk gibi dénemlerde

o 4,709( ,000
personel ¢ikarimi yapilmasi gerektiginde
6nce kadmlar ¢ikarilmalidir.
Bankacilik sektoriinde kadimlar erkeklere 6,532| ,000
lgore daha basarisizdirlar.
IKadinlar kariyerlerine erkekler kadar bagl 1,098 274

degildir.

* p degeri 0,05

Tablo 2’'de gorialdugi gibi cinsiyet ayirimeiligl, stereotipler, ¢coklu rol tistlenme,
orgutsel etkenler degiskenleri yiiksek derecede anlamli sonuglar vermektedir. Bu
sebeple bu faktorler igin sifir hipotezi reddedilerek, katilimcilarin cinsiyetinin
davraniglarina anlamh bir etkisi oldugu soylenebilir. Ancak, tablo 2’ye gore so-
syokdiltirel yapi faktorlerinin cinsiyet acisindan belirgin bir farklilik icermedigi
gorilmiistiir. Bu nedenle sosyokiiltiirel yap1 faktorii icin sifir hipotezi kabul ed-
ilir ve kadin ve erkek katilimcilarin sosyokiltiirel yapmin kadinlarin galisma
hayatina etkisi ile ilgili benzer fikirlere sahip oldugu sonucuna ulasilir ve cinsiyet
degiskeninin cevaplarda anlaml bir farklilik olusturmadig: goriliir.

Yine toplam tutum puam icin de sifir hipotezi reddedilmektedir. Bu durum,
Tiirkiye’de Islami finans kurumlarindaki kadin galisan ve yoneticilere karsi olan
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davranig ve tutumlarda cinsiyetin belirleyici bir faktor oldugu anlamina gelmek-
tedir.

4.5.2. Medeni Hal ve Tutumlar Arasindaki Iliski

Hipotez 2 Islami finans kurumlarinda kadin galisanlara yonelik tutumlarin mede-
ni hal degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek-
tedir. Buna gore sifir hipotezi ve alternatif hipotez agsagidaki gibi olusturulmustur:

HO: Katilimcilarin medeni hali tutum ve davraniglara anlaml bir etkide bulun-
mamaktadir.

H1: Katilimcilarin medeni hali tutum ve davraniglara anlaml bir etkide bulun-
maktadir.

Medeni hal degiskeninin kadin ¢alisanlara yonelik tutum ve davraniglara etkisini
incelerken T-testi kullamilmigtir. Tablo 3’e gore sifir hipotezi ig yerindeki cinsiyet
ayirimeiligl, stereotipler, orgiitsel etkenler, sosyokiiltiirel yap: faktorii ve toplam
tutum puam igin kabul edilmektedir. Bu test sonucuna gore medeni hal degis-
keninin ¢oklu rol astlenme faktorii harig diger tim faktorler tizerinde tutum ve
davraniglara herhangi bir etkide bulunmadig: saptanmugtir.

Tablo 3: Medeni Hal Degiskeni Ac¢isindan T-testi Sonuglar

t degeri Sig. *
F1 (Cinsiyet Ayrimcilig1 Faktorii) ,441 ,660
F2 (Stereotipler Faktorii) 1,485 ,140
F3 (Coklu Rol Ustlenme Faktorii) 2,253 ,026
F4 (Orgiitsel Faktorler) -1,081 282
F5 (Sosyo-kiltiirel Yap1 Faktorii) -1,009 315
Toplam Tutum Puani igin T test degeri ,956 ,341

* p degeri 0,05

Test sonuglarina gore, 6rneklemimizde bulunan evli ve bekar katilimeilarin kadin-
larin ¢oklu rol astlenme faktorti hakkinda belirgin bir sekilde farkli distindtikleri
ortaya cikmigtir. Islami finans kurumlarinda calisan katilimeilarin goriisleri, ailevi
sorumluluklarinin kadinin is yagsamina negatif bir etkisi oldugu yoniindedir.
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4.5.3. Egitim Seviyesi ve Tutumlar Arasindaki iliski

Hipotez 3 Islami finans kurumlarinda kadin calisanlara yonelik tutumlarn egi-
tim seviyesi agisindan anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini incelemektedir.
Buna gore olusturulan sifir hipotezi ve alternatif hipotezler agsagidaki gibidir:

HO: Katilimeilarin egitim seviyesi tutum ve davranmiglan tizerinde anlaml bir et-
kiye sahip degildir.

H1: Katilmailarin egitim seviyesi tutum ve davraniglari Gizerinde anlamli bir et-
kiye sahiptir.

Tablo 4: Egitim Seviyesi Degigskeni Agisindan F-testi Sonuclari

F degeri Sig. *
F1 (Cinsiyet Ayrimcilig1 Faktorii) ,387 ,680
F2 (Stereotipler Faktorii) J711 ,493
F3 (Coklu Rol Ustlenme Faktorii) ,999 ,371
F4 (Orgiitsel Faktorler) 2,404 ,094
F5 (Sosyo-kiiltiirel Yapt Faktorii) 1,642 ,197
Toplam Tutum Puani igin F test degeri ,294 , 746

* p degeri 0,05

Egitim seviyesinin Islami finans kurumlarinda calisan kadinlara yonelik tutum ve
davraniglara etkisi ANOVA testi ile incelenmigtir. Tablo 4’teki sonuclara gore sifir
hipotezi biitin faktorler ve toplam tutum puani igin kabul edilir. Sonug olarak,
katilimeilarin egitim seviyesinin kadin ¢alisan ve yoneticilere yonelik tutum ve
davraniglarini anlaml bir sekilde etkilemedigi soylenebilir.

4.5.4. Pozisyon Degiskeni ve Tutumlar Arasindaki iliski

Islami finans kurumlarinda kadin calisanlara yonelik tutumlarn katilimecilarin
kurumdaki pozisyonuna gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini test
eden 4. hipoteze gore olusturulan sifir hipotezi ve alternatif hipotezler asagidaki
sekildedir:

HO: Katihmecilarin pozisyonu tutum ve davraniglan tizerinde anlamh bir etkiye
sahip degildir.
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H1: Katilimcilarnin pozisyonu tutum ve davranislan tizerinde anlamli bir etkiye
sahiptir.

Tablo 5: Kurumdaki Pozisyon Degiskeni Agisindan F-testi Sonuglar:

F degeri Sig. *
F1 (Cinsiyet Ayrimcilig1 Faktorii) ,167 ,847
F2 (Stereotipler Faktorii) ,879 417
F3 (Coklu Rol Ustlenme Faktorit) ,267 ,766
F4 (Orgiitsel Faktorler) ,094 911
F5 (Sosyo-kiltiirel Yap1 Faktorii) ,087 916
Toplam Tutum Puani i¢in F test degeri ,657 ,520

* p degeri 0,05

Tablo 5’te goriilecegi gibi tiim faktorler ve toplam tutum puam icin F-testi deger-
leri 0.05'lik anlamlilik diizeyine gore oldukga yiiksek ¢iktigindan, biitiin faktorler
ve toplam tutum puani igin sifir hipotezi kabul edilir. Buna gore Islami finans ku-
rumlarinda pozisyonun kadinlara yonelik tutum ve davraniglar tizerinde herhangi
bir etkisi bulunmadigi sonucuna ulagilir.

4.5.5. Is Deneyimi ve Tutumlar Arasindaki iliski

Hipotez 5 Islami finans kurumlarinda kadin calisanlara yonelik tutumlarin is de-
neyimi agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini inceler. Buna gore
olusturulan sifir hipotezi ve alternatif hipotez asagidaki gibidir:

HO: Katilmeilarin is tecrtibesi tutum ve davraniglarn tizerinde anlamli bir etkiye
sahip degildir.

H1: Katilimcilarin is tecritbesi tutum ve davraniglar tizerinde anlamli bir etkiye
sahiptir.

Tablo 6'nin gosterdigi ANOVA test sonuclarina gore sifir hipotezi isyerindeki cin-
siyet ayirnimeiligy, orgiitsel faktorler ve toplam tutum puani igin reddedilir. Boylece
katilimcilann ig tecriibesinin tutum ve davraniglara bahsi gecen faktorlerde an-
laml bir etki yaptig1 sdylenebilir.
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Tablo 6: Is Deneyimi Degiskeni Acisindan F-testi Sonuglar

F degeri Sig. *
F1 (Cinsiyet Ayrimcilig1 Faktorii) 6,064 ,003
F2 (Stereotipler Faktorii) 1,836 ,163
F3 (Coklu Rol Ustlenme Faktorii) , 744 477
F4 (Orgiitsel Faktorler) 5,445 ,005
F5 (Sosyo-kiiltiirel Yap1 Faktorii) ,133 ,875
Toplam Tutum Puani i¢in F test degeri 5,232 ,006

* p degeri 0,05

Diger yandan, tablo 6’daki varyans analizi sonuglarina gore sifir hipotezi stereo-
tipler, ¢oklu rol tistlenme ve sosyokiiltiirel yap: faktorleri i¢in kabul edilir. Test
sonuglaria gore, bu tg faktor (stereotipler, coklu rol tistlenme ve sosyokiiltiirel
yapi) s6z konusu oldugunda katilimcilarin is tecriibesi kadin galisanlara yonelik
tutumlarinda anlaml bir farklilik yaratmaz. Ancak is tecriibesinin is yerindeki
cinsiyet ayrimciligi ve orgitsel etkenlerle ilgili tutumlara etki ettigi gortilmektedir.

4.5.6. Yas ve Tutumlar Arasindaki Tliski

Yas faktoriintin Islami finans kurumlarindaki kadin calisanlara yonelik tutum ve
davraniglara etkisini daha iyi inceleyebilmek icin katilimeilar yaglarina gore iki
gruba ayrilmuglar, ilk grup 23-28 yaslan arasi, ikinci grup ise 29-42 yaslar ara-
s1 kisilerden olusmustur. Islami finans kurumlarinda kadin calisanlara yonelik
tutumlarin yas degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
inceleyen 6. hipoteze gore olusturulan sifir hipotezi ve alternatif hipotez agsagidaki
gibidir:

HO: Katilimcilarin yagi tutum ve davraniglarina anlaml bir sekilde etki etmemek-
tedir.

H1: Katihmeilarnn yasi tutum ve davraniglarina anlamli bir sekilde etki etmekte-
dir.
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Tablo 7: Yas Degiskeni A¢isindan T-testi Sonuglari

t - test Sig. *
F1 (Cinsiyet Ayrimcilig1 Faktorii) 4,096 ,000
F2 (Stereotipler Faktorii) 2,351 ,020
F3 (Coklu Rol Ustlenme Faktorii) 1,491 ,138
F4 (Orgtitsel Faktorler) 2,769 ,006
F5 (Sosyo-kiilturel Yap1 Faktorii) ,134 ,894
Toplam Tutum Puani i¢in T test degeri 3,764 ,000

* p degeri 0,05

Bu kisimda katilimeilarin yaginin kadin ¢alisanlara yonelik tutum ve davranigla-
rina etkisi T-testi ile analiz edilmigtir. Elde edilen bulgulara gore, sifir hipotezi,
sadece ¢oklu rol ustlenme ve sosyokiiltiirel yapr faktorleri icin kabul edilmistir.
Sonug olarak, katilimecilarin yagsi ile cinsiyet ayirimeiligi, stereotipler, orgiitsel
faktorler ile ilgili kadinlara yonelik tutumlarinda anlaml bir iligki bulunmustur.
Kadinlarin ¢aligmasi ile ilgili olarak cinsiyet ayirimciligi, stereotipler ve orgiitsel
faktorler soz konusu oldugunda katilimer kisinin yaginin bu hususlardaki fikirleri-
ni etkileyici bir etken oldugu soylenebilir.

4.6. Derinlemesine Goriisme Kisminin
Degerlendirilmesi

Daha 6nce bahsedildigi gibi kadinlarin tst yonetim kademelerine gegmek adina
kendi fikir ve algilarini tespit etmek ve sosyokiiltiirel yapidan ve dini yorumla-
malardan kaynaklanan bazi 6n kabullerin onlarin ig hayati tizerindeki etkisini
anlamak amaciyla {i¢ Islami finans kurumunda galisan 10 kadinla gériigmeler
yapilmigtir.

Gorusmelerde katilimeilar kadinlarin is hayatina katilmalarinin ¢ok farkli neden-
leri olabilecegini, fakat en 6nemli nedenin bir art1 deger tiretmek, kendini gelistir-
mek ve kigisel tatmin saglamak oldugunu belirtmislerdir. Katilimeilar yonetimde
basarisizhigin kisilerin kendi 6zelliklerinden kaynaklandigini, kadinlarin duygusal
yapilarinin basarisizhiga ciddi bir etkisinin olmayacagini da beyan etmislerdir.
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Tturkiye’de toplumsal yapinin kadinin sadece is yagaminda degil sosyal yagaminda
da hala en etkili faktor oldugunu belirten goriismeciler bu durumun kadinin yo-
netim seviyelerindeki temsili tizerinde olumsuz etki yaptigim ileri siirmuslerdir.
Aymi gekilde aragtirmanin ilk kisminda katilimcilarin % 70’i de bu yargiya katil-
diklarini ifade etmis, hipotezler sonucunda erkek ve kadinlarin bu konuda aynu fi-
kirde olduklar tespit edilmistir. Katilimcilarin birkaginin goriigtine gore genellikle
ise alimlarda erkeklerden ¢ok kadin adaylarda prezantabl olma gibi 6zelliklerin
arandig belirtilirken; kadinin egitimi, is kabiliyeti ve deneyimi goz ardi edilerek
sadece belli fiziki 6zelliklere indirgendiginin ve bu ytizden haksiz bir elemeye tabi
tutulduklarinin alt1 ¢izilmistir. Ayrica katilimcilar dogum izni sonras: kariyerle-
rine donme noktasinda sikintilar yasadiklarini ve izin déneminin ardindan terfi
stireclerinin daha da uzadigini beyan etmislerdir.

Derinlemesine goriismelere katilanlarin pek ¢ogu politik yap: ve diizenlemelerin
kadinin ig yagaminda etkili oldugunu, kadin ve erkeklere is yagsamina esit katilim
hakkinin taninmasi noktasinda hala ciddi sorunlar yasandigini belirtmistir. Ka-
tilimcilarin genelinin gorastine gore basortiisi kullanan kadinlarin talep ettikleri
her ise girememeleri dahi bunun 6énemli bir gostergesidir.

Dini htkiimlerin eksik/yanlis yorumlanmasinin kadinin is hayatini olumsuz
etkiledigi konusunda katiimecilar fikir birligi icerisindedir. Dini kaynakli baz
hassasiyetler korunarak kadinlarin is yagsaminda daha da aktif hale gelmelerinin
saglanabilecegi, Islam Peygamberi'nin déneminde bile kendi hanimi Hatice'nin
bizzat is hayatinda bulunan bir kadin olmasinin, islam’in kadinin is yasaminda
rol almasina bakiginin en gizel 6rnegi oldugu siklikla dile getirilmistir. Bu konuyla
ilgili olarak Kuzgun ve Sevim tarafindan yapilan bir arastirmada ise dini egilim
arttik¢a kadinin calismasiyla ilgili tutumun olumsuz yonde arttigi sonucuna varil-
mus, eksik yorumlanmig dini bilginin kadinin hayatindaki olumsuz etkisi ortaya
konmustur (Kuzgun ve Sevim, 2004: 14).

Katilimeilar dinin her alanda oldugu gibi dogal olarak kadinin ¢aligma yasantisin-
da da belirli sinirlar ¢izdigini, bu kapsamda kadinlarin ¢ocuk ve ailelerinin ihma-
line yol agmayacak islerde gorev almalarinin dogru olacagini séylemis, hatta ba-
zilariin gortigine gore ‘kadinlara uygun mesleklere’ yonelmelerinin daha saglikli
olacag vurgulanmustir. Tlk kistmdaki ankete katilan 139 kisinin % 81’inin ‘Aileler
kiz cocuklarini kadinlara uygun mesleklere yonlendirmelidir’ yargisina katilim yo-
niinde goris bildirmesi de bu durumu destekler mahiyettedir.

Goriigmecilerin geneli bagarili kadini her sorumlulugunun tstesinden gelebilen,
aile ve sosyal yasantisini dengeleyebilen kadin olarak tamimlamus, farkli bir yo-
rumda ise inangh bir kadinin tiim bu sorumluluklar yerine getirmekte zorlanma-



175

KADEM
) - . . Kadin
ISLAMI FINANS KURUMLARINDA KADIN CALISANLARA YONELIK Arastirmalart
TUTUMUN CAM TAVAN SENDROMU BAGLAMINDA ANALIZI Dergisi

Nurgiil Bagaran, Dog. Dr. Elif Nuroglu | SAYL 01,2015

yacag belirtilmistir. Bununla birlikte eger kadinin tizerinde her alanda miikemmel
olmasi yontinde bir baski olusturulmazsa (gerck kendisi gerekse cevresi tarafin-
dan) tim sorumluluklarin: yerine getirebileceginin alt1 ¢izilmis, buna ragmen do-
gal olarak annelik noktasinda ¢alisan kadinla galismayan kadin arasinda mutlak
bir fark olacag: da belirtilmigtir.

Eslerin, kadinlarin is yasamina etkisiyle ilgili olarak ‘Kadinlar eslerinden daha dii-
stk statideki iglerde gorev almalidir’ yargisina gortismeciler durumun kisilerin
karakteristik 6zelliklerine gore degisebilecegi fakat genel toplumsal algi dogrultu-
sunda aksi bir durumun aile ici dengelerde sorunlara yol acacag: seklinde cevap
vermisglerdir.
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5. Sonug

°
I§ glicii piyasasinda verimliligi artirmanin en 6nemli yolu sermaye, teknoloji ve

insan kaynaklarimin dogru kullanimidir. Caligma formlar dontigiime ugramis

olsa da gtiphesiz kadin emegi ytizyillardir ig giiciiniin hem ihtiyag duyulan bir
parcasini olugturmus hem de en az deger géren kismi olmustur. Neredeyse tim
toplumlarda geleneksel yap1 kadini yalnizea ev ici islerle ve ¢ocuk bakimiyla so-
rumlu tutmakta, bir bagka deyisle onlari sosyal hayattan izole etmektedir. Bu yiiz-
den dinyada ve Turkiye’de pek ¢ok kadin ig giiciine katilamamig ya da egitimleri,
kabiliyetleri ve istekleri goz ardi edilerek toplumsal yapinin onlara bigtigi toplum-
sal cinsiyet rollerine paralel iglerde gorev alabilecek bigimde sinirlandirilmistir.

Cinsiyet temelli mesleki ayrimeilik ve bu durumun tst diizey yonetim kademeleri-
ne ulagma noktasinda ortaya ¢ikmig sekli olan Cam Tavan Sendromu, is yerindeki
cinsiyetler arasi farklilasmaya veya adaletsizlige isaret etmektedir. Kadinlarin yo-
netimde temsili, diinyada demokrasinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilme-
sine ragmen icinde bulundugumuz yiizyilda kadinlarin karar alma mercilerindeki
orani ¢ok yetersizdir.

Duruma Tirkiye 6lceginden bakildigindaysa, kadinin is giiciine katilmasinin sos-
yoekonomik yapidaki degismeler ve Tiirkiye’nin gelismesiyle dogru orantili oldugu
gortlmektedir. Sanayi Devrimi'nin etkisiyle tarim sektoriiniin agirhgini endust-
ri sektoriine birakmasiyla kol giicii gerektirmeyen is yapisi kadinlarin ticretli ve
dizenli iglerde galigma imkini bulmasina neden olmustur. Gegmis arastirmalar
gostermistir ki tiim gelismelere ragmen Tiirk kadininin profesyonel ig yagsaminda
aktiflesmesi ¢ok zorlu bir siire¢ sonrasinda gergeklegmistir.

Bu calisma literatiirde aktarilan Cam Tavan Sendromu’nun kadinlarin kariyerle-
rine etkisini tespit etmek amaciyla yiiriitillmiistiir. Istatistikler gostermektedir ki
profesyonel is yasaminda finans sektorii tilkemizde kadinlarin en gok gorev aldig
sektordiir. Bu nedenle arastirmada Tiirkiye’de bulunan Islami finans kurumlarin-
da caligan kadinlara yonelik tutum analiz edilmeye calisilmistir.
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Calisma kapsaminda yuriittigiimiiz anket ve yaptigimiz testler sonucunda elde
ettigimiz bulgular gostermektedir ki cinsiyet Islami finans kurumlarinda calisan
kadinlara yonelik tutumlar agisindan belirliyici bir etkendir. Kadin ve erkekler
kadinlarin yonetim dizeyinde temsil edilmesi konusunda farkli diistinmektedir.
Diger yandan ataerkil toplumsal yapi, yanlig/eksik yorumlanmig dini hiktimler ve
baz1 politik diizenleme ve yonetmeliklerin kadinlarin i yagamini olumsuz etki-
ledigi hususunda kadin ve erkek katilimeilarin hemfikir oldugu tespit edilmistir.

Ayrica katilimcilarin medeni durumunun, kadinlarin ailevi sorumluluklarinin ve
cocuk sahibi olmalarinin is yasamlarina etkisini 6lgen yargilar konusunda fikirle-
rinin farklilagmasina neden oldugu gorilmektedir. Beklentiye uygun bir gekilde
evli katihimeilarin % 70’i ailevi sorumluluklarin ve ¢ocuk sahibi olmanin kadin-
larin i yasamimi olumsuz etkiledigi goriisiinii savunurken, bekar katilimcilarin
% 60'min boyle diiginmedigi goriilmiistiir. Bununla baglantili olarak kadinlarin
% 42'si ve erkeklerin % 78'i kadinlarin ailevi sorumluluklarimin ig hayatlarinda
negatif etkiye sahip oldugunu ileri siirerken, dikkat cekici bir sekilde kadinlarin
% 251 bu konuda kararsiz kalmistir. Bu verileri Islami finans kurumlarda cali-
san kadinlarin is-aile yasami dengesini kurmakta zorlandig seklinde yorumlamak
mimkindir. Aym sekilde goriismelere katilan kadinlar 6zellikle ¢ocuk sahibi ol-
duktan sonra zaman baskisiyla kars1 kargiya kaldiklarini, calisan annelere yonelik
diizenlemelerin yeterli olmadigini belirtmislerdir.

Ayrica gortgtlen katilimeilar eger kadinlara her alanda mitkemmel olmak gibi bir
psikolojik baski yapilmazsa, basarili zaman yonetimi sayesinde kadinlarin ¢oklu
rollerinin tstesinden kolaylikla gelebilecegini belirtmislerdir.

Yapilan tiim sinamalar sonucunda hicbir demografik degiskenin sosyokiiltiirel
toplumsal yapinin kadinlarin is yagsami Gzerine olan etkisi ile ilgili belirleyici fak-
tor olmadigi, katihmeilanin cinsiyet, yas, egitim seviyesi, medeni durum, is de-
neyimi farki gozetmeksizin biiytik gogunlugunun ataerkil toplumsal yapi, yanhg/
eksik yorumlanmig dini hikiimler ve baz: politik diizenleme ve yonetmeliklerin
kadinlarin is yasamini olumsuz yonde etkiledigini diisiindtigi tespit edilmistir.

Yine, katilmcilarin tutum yargilarina verdikleri cevaplarin ortalamalari incelen-
diginde 6rgiit i¢i yap1 ve uygulamalarin kadin ¢aliganlarin kariyer ilerletmesi nok-
tasinda negatif etkiye sahip oldugu, kadinlarin mentorluk sistemlerinden yeterin-
ce yararlanamadig ve bununla baglantili olarak kurum ici gayriresmi iletigimde
kendilerine yer bulmakta zorlandiklari yorumu yapilabilmektedir. Ayrica 6rgiit
politikalar ile ilgili olarak, kadin katilimcilarin ¢ogu ticret, kurum igi egitim gibi
konularda olmasa da kariyer ilerletme agisindan erkek meslektaglarindan farkli
muamale gorditklerini beyan etmislerdir.
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Stereotiplerle ilgili olarak 6zellikle erkek katilimeilarin, kadinlarin yapilarimin yo-
neticilik vasiflarina uymadigiyla ilgili 6nermelere katilim yontinde cevaplar verme-
leri olumsuz toplumsal 6n yargilarin varligini hala korudugu seklinde yorumlana-
bilirken, dikkat gekici bir sonug da arastirmamiza katilan 139 kisinin % 80’inin
‘Adleler kiz ¢ocuklarini kadinlara uygun mesleklere yonlendirmelidir’ yargisina
katilmalaridir.

Tum bunlara ragmen olumlu bir perspektifle bakildiginda; amaci her seyi kontrol
etmek olan, emir komutaya dayali, hiyerarsik yap1 icinde kati kurallar uygulayan,
galiganlarin otomatik maas artiglar ile yetindigi, liderin rolintin emir vermek ve
her seyi bilmek oldugu, bilginin kontrol altinda tutuldugu geleneksel yonetim an-
layis1 (Barutgugil, 2006) yerini daha esnek, bilgiye ve performansa dayali enerjik
ve kurumla birlikte galiganin da gelistigi anlayiga birakmakta ve daha fazla insan
odakli yaklagimlari, daha pratik ¢oziimleriyle kadinlar bu sisteme daha kolay ayak
uydurabilmektedir. Kadinlar giin gectikge is giicti icerisindeki yerlerini saglamlas-
tirmakta ve bagarili zaman yonetimi sayesinde isini iyi yapan bir yonetici, yeterli
bir anne ve es olmay1 basaran kadinlarin sayisi artmaktadir.

Son olarak bu calisma siirecindeki incelemelerimize gore, asagida siralanan fikir,
diizenleme ve uygulamalarin Turkiye’de kadinlarin ig giiciine katilhim ve yonetim
kademelerindeki temsil oraninin artmasina ve kadin calisanlarin verimliliginin
artmasina katki saglamasi beklenmektedir:

* Calisana esneklik saglayan 7/24 ev tabanli ¢alisma ve yari zamanli galisma
sistemlerinin yayginlagmasi,

*  Cocugun psikolojik ve fizyolojik ihtiyaclar goz éntinde bulundurularak daha
uzun tcretli ve ticretsiz dogum izni diizenlemelerinin hayata gegirilmesi,

e Kurum iginde ya da yakininda kreg imkininin yayginlagsmas,

*  Dogum sonrasi kadinin is pozisyonunun bir seneye kadar uzatilmasi,

e Kurum i¢i kadinlara yonelik mentorluk uygulamasinin yayginlagmasi,

e Kurumlardaki kadin yonetici kotasinin artirilmasi ve bunun yayginlastirilmas,

e Kurumlardaki ig ortamlarinin olabildigince sosyokiltiirel yap1 ve dini hassasi-
yetler dogrultusunda diizenlenmesi.
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EKLER

Ek A: Tutum Yargilarina Dair Grup Istatistikleri

Std.
Cinsiyet N  Ortalama
Sapma
[Kadinlar ticret ve statii agisindan ayrimciliga maruz Kadin 81 3,88 1,005
kalirlar. Erkek | 58 | 281 1,395
Kadinlar yiiksek yonetim pozisyonlarina gelmek igin Kadin 81 3,77 1,099
erkeklerden daha fazla ¢aligmak durumunda
birakilirlar. ’ ’
Y 6netim kademelerine gelmek i¢in kadinlara Kadin 81 4,19 ,868
erkeklerden daha az firsat taninir. Erkek | 58 3,12 1,403
Kadinlar kabiliyet ve egitimlerine oranla daha diisiik Kadin 81 3,81 1,014
lkademelerde istihdam edilirler. Erkek 58 2.50 1.112
Kad: 81 3,62 1,067
IKadinlar ekonomik ozgiirliiklerini elde etmelidirler. adm
Erkek 58 2,57 975
Kadinlar genellikle duygusal yapilarindan dolay1 karar | Kadin 81 3,65 1,069
[verme mercilerinde basarili olamamaktadirlar. Erkek | 58 3,05 1999
[Kadinlanr yiiksek yonetim kademelerine terfi etmeye Kadin 80 3,77 1,052
lkarar vermekte zorlanirlar. Erkek | 58 2,79 1,507
[Kadin bir yoneticiden emir almak istemem. — L oL =
Erkek 58 3,17 1,440




